宣贯和落实GB20815-2006 、[沪公技防（2008）001号]文有关检测过程的注意事项

一、有关说明书方面的
企业提供的说明书应与受检产品型号对应的中文说明书，除明示基本功能、使用说明、具体指标等相关内容外，还需注明以下信息：
1） 说明书版本号；

2） 软件版本号、备案号（如没有的话，暂不硬性规定）；
3） 码流大小（即可设置范围）、总资源（即总帧数）；
4） 如软件具有版权，则列出版权说明相关资料；
5） 主要零部件的型号、规格等与产品一致性相关的信息：

工控式：主板、视频采集卡、显卡、解码卡和CPU等，

嵌入式：主板、主芯片、DSP芯片、AD转换芯片和压缩卡等；
6） 防偶发死机的措施，硬件看门狗、软件看门狗、定时自动起动器件的型号和/或版本号等与产品一致性相关的信息；

7） 存储介质最低容量说明（或不小于7天即168小时）；
8） CPU配置、总线速度、存储器、输入输出控制器、联动控制器、网络接口、配置的系统软件等。
注：主要零部件和防偶发死机的措施与产品一致性相关的信息也可以依设计、生产中相关文件的复印件盖章后作提供证明。
二、有关产品附件提供方面的
1） 具有外接报警输入和输出功能的产品，其外接设备一并作为附件送检；送检时在确认单上填写并确认；
2）硬盘应按产品设计容量配置（或不小于7天即168小时）。
三、有关检测方面的
1）产品性能指标和相关功能，应与说明书中的相关内容相同（在上海销售、使用的产品，且要满足上海市公安局[沪公技防（2008）001号]的要求及宣贯中相应作出的有关规定），如有不相同处经确认一致后，提供合适的说明书（盖章）方可检测；
2）产品性能指标和相关功能，BNC和VGA输出口的分辨力均应满足标准分类、分级的要求。否则按单项不合格判定，需按相关程序重新抽样、送检等；
3）产品性能指标和相关功能，受检方在说明书中明示高于国标部分，应按产品说明书要求检测，不符合其自身的要求，则按单项不合格判定，需按相关程序重新抽样、送检等；
4）检测原则为就低（达标要求），如产品软件中码流和清晰度可调，则以最低码流和清晰度（符合分类、分级的要求，即最低码流时分辨力必须满足相应的分级要求）进行检测，最低码流时分辨力不能满足相应的分级要求的，则按单项不合格判定，需按相关程序重新抽样、送检等；
5）产品必须具有模拟视频和VGA输出端口（在上海销售和使用）；
6）文件复制后应能在通用设备上回放, 播放软件应是：〇Media player     〇Real player〇暴风影音〇Powerdvd〇金山影霸5种之一或其中的多种（在上海销售和使用）。并明示其名称和版本号；
7）故障报警功能、数据保密等试验，由受检方提供协助；
8）非金属外壳的设备按要求进行阻燃试验，受检方应引起重视。
9）多于国标规定之外功能（企业个性的或根据市场、客户需求的）的检测，受检方应在送检过程中，向检测中心说明并提供备案的企业标准及版本号。经确认相关项目和对其检查、试验方法的有效性后，增加相关项目的检测，必要时受检方提供相应的测试条件。如不愿检测（检查、试验方法有异议的项目暂不检验）则说明书中的相关内容应删除。
10）特别提请注意的是产品将要经受的环境试验，从项目来讲没有什么增减，但温度、湿度试验的时间延长以及不加电试验（可能会形成质的变化）其实际上大大提升了严酷程度；另外振动试验的频率范围上移和加宽，也大大提升了严酷程度。结构上应引起重视，固定处该加压条的、该加防振垫圈的一次安装牢固。为此，在上述“二.2）硬盘应按产品设计容量配置（或不小于168小时）”进行强调也是出于此考虑的一个方面，避免因临时加装硬盘而影响到整机的结构固定。
    车载用硬盘录像产品的企业，应对该类产品的环境试验给出相应的要求。
11）产品型号（和商标）采用丝网漏印等（牢固）方式，并标示在产品的正面。
                                国家安全防范系统产品质量

监督检验中心（上海）
二○○八年八月八日

注：送检时请先到网站的服务指南→表单下载里下载安防产品委托合同，相关内容填好，一式两份，盖好公章，与产品和资料一起送到我检测中心。
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